CENSO GIFE 2016: Os dados do Censo GIFE 2016 revelam uma oportunidade para que os
investidores sociais privados ampliem a comunicacao de causas

Comunicagéo como estratégia de mobhilizacao e impacto.

No ambito do investimento social privado, a comunicagao possui
nao apenas potencial informativo, mas também um carater forma-
tivo importante. Ela contribui para dar visibilidade ao trabalho reali-
zado pelos investidores sociais e fortalece sua reputacéo e legiti-
midade junto a sociedade, a0 mesmo tempo em que representa
uma grande oportunidade de ampliar o debate publico em torno
das causas defendidas. Nesse sentido, a comunicagao se mostra
uma ferramenta estratégica para sensibilizar pessoas, mobilizar
cidadaos e influenciar decisoes para promover mudancas e gerar
impacto socioambiental.

Mﬁltiplos Os investidores sociais privados possuem uma grande multiplicidade de
objetivos de comunicagao. Ao menos oito objetivos diferentes foram

Objetivos assinalados por mais da metade das 116 organizacoes:

oy

Construir redes

e relacionamen- Informar, mobilizar
tos (mobilizar e engajar benefici- Fortalecer a legitimi-
parceiros) arios e/ou comuni- Fortalecer a dade institucional

dades envolvidas legitimidade da(s) empresa(s)
institucional mantenedora(s)
(gerar valor paraa
marca)

Realizar prestacao
de contas a
stakeholders

50%
52% N&o realiza
Atender a acoes de
exigéncias comunicagao e
legais divulgacao de
informacgdes /
47%  47%  M%  17% conteddo
Dar visibilidade Garantir maior Sensibilizar para Informar e Mobilizar Potenciali- Qutros
aos projetos / transparéncia a causa apoiada engajar a voluntarios zar a capta-
programas as agoes (incluindo equipe interna caode
advocacy) recursos

Os institutos e fundacdes independentes ou comunitarios
sao os que mais buscam sensibilizar para a causa defendi-
da (94%) enquanto isso é uma realidade em pouco mais da
metade (57%) dos institutos e fundacdes empresariais.

3% 2% 6% 26%
Nao realiza agoes de Nao héa publico Qutros Orgaos
comunicacgéo e divul- definido nas agoes reguladores

Publicos almejados gegdo denforms de comunicagao

A sociedade em geral é o tipo de publico

alvo mais citado pelas organizacoes,

tendo sido mencionado por 83% dos

investidores sociais. Trata-se de uma cate-

goria bastante ampla e genérica que traz 31% 34% 44% 49%

questionamentos sobre se as organizagoes Potenciais Parceiros de Conselheiros Acionistas, conse- Colaboradores

estéo direcionando suas acdes de comuni- doadores negdcio da(s) da organizacao lheiros, gestores da organizacao
~ ) _ _ empresa(s) da(s) empresal(s)

cagdo. Também foram citados por mais de mantenedora(s) mantenedora(s)

50% das organizagdes publicos relaciona-

dos diretamente com os projetos ou progra-
mas como beneficidrios e parceiros, além de
colaboradores das empresas mantenedoras.

Esses ultimos sdo o publico mais citado
pelas empresas (88%) e também aparecem
como relevantes para os institutos e funda-

¢Oes empresariais (80%). Para os institutos 55% 73%, 799%, 83Y%

e fundagoes independentes ou comunita- Colaboradores Parceiros e redes Beneficiarios e/ou Sociedade

rios, & possivel identificar um destaque em da(s) empresa(s) vinoulgdas aos comurjidades em geral
. o _ mantenedora(s) projetos/ envolvidas nos

relagcao a publicos com potencial de gerar Drogramas orojetos

aumento de legitimidade e mobilizagao de programas

novos recursos (doacoes, parcerias), tais
como parceiros e redes vinculados aos pro-
jetos ou programas (81%), conselheiros
(69%) e potenciais doadores (63%). s

Pouco mais da metade dos investidores sociais
) (53%) possuem equipe de comunicacéo propria 53% Equipe propria

dedicada exclusivamente a organizacao, ou seja

47% nao possuem equipe propria. Ainda assim, 42% Equipe compartilhada
42% do total das organizagées contam com ©  com empresa mantenedora
v,\\ Equipe de equipe compartilhada com a empresa mantenedora
\ ; PR " Equipe terceirizada
f e 35% contam com equipe de comunicacao tercei o/ Ltquipe
- ° auip ¢ 35/) contratada diretamente

Comunicagéc rizada contratada diretamente.

Internet 86%  81%  61%
é O Cana]. % g Esses dados revelam aimportancia da internet e de

espacos virtuais para a efetivacao da comunicacao das

c a0 sites e redes e'mai_| izaces. S dar bém S5 o
m relagéo aos flene Scaieo | marketing organizacoes. Secundariamente, também sdo menciona
canais de comuni- outros dos boletim on-line/newsletter (53%,), informativo impres-
cacao, os investido- 2%2?589? 50 (44%) e meios de comunicagao de massa (41%).

res sociais utilizam virtuais

principalmente:
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