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As voltas com os desafios impostos pela crise econdmica mundial, o GIFE
chegou ao final de 2009 com a confianga de que a Rede GIFE de Investimento
Social Privado tem se consolidado como ator estratégico, seja nas politicas
publicas nacionais relativas ao terceiro setor, seja nas mais diversas areas de
atuacgao dos seus associados.

Para chegar a essa posigao otimista é possivel destacar alguns fatos relevantes no ano de
2009, como o Brasil ter sido escolhido como sede permanente da WINGS — Worldwi-
de Initiatives for Grantmaker Support, principal organizagao internacional que retne
associagoes de investidores sociais. O GIFE tera a responsabilidade de apoiar a estru-
turagdo do escritério da WINGS no Brasil, coordenada por Fernando Rossetti, que
atualmente é o Presidente (Chairman) do Conselho da WINGS.

O GIFE também deu um salto neste periodo em suas relagées com o governo fe-
deral, com a realizagao do 2° Workshop de Educacao, em parceria com o MEC e o
movimento Todos pela Educagao. Com 97 participantes, entre liderancas da Rede
GIFE, MEC e TPE, a discussao tratou de aprofundar o alinhamento das praticas dos
investidores sociais com as politicas publicas de educagao.

Além da dessa articulagdo, o periodo foi marcado pela manutengio do assento
no Conselho Nacional de Juventude, por parte do Grupo de Afinidade em
Juventude do GIFE. Para a cadeira, o grupo selecionou o representante da
Fundagao Kellogg, Rui Mesquita.

Outro ponto alto em 2009 foi o inicio da construgdo da Visao do Investi-
mento Social Privado para 2020, um processo iniciado em maio e que
sera concluido em 8 de abril de 2010, com a apresentacao do produto final da
Visdao no 6° Congresso GIFE sobre Investimento Social Privado. Com o objetivo
de ser uma plataforma com diretrizes estratégicas e linhas de agdo que nortearao
a atuacao do GIFE e do setor de investimento social privado na préxima década,
a construgao da Visdo esta sendo feita de forma participativa com a Rede GIFE, e
organizagoes sociais convidadas para dar contribuigoes.

Institucional - No Ultimo ano, |1 novos associados ingressaram no GIFE, totali-
zando 123 organizagoes participantes na Rede. Durante o ano de 2009, foram rea-
lizados 61 encontros diretos com associados, entre aconselhamentos estratégicos
e visitas de aproximagao e, 35 reunides para possiveis associados. A participagao
de associados em eventos do GIFE foi de 78%.

Algumas agoes também fortaleceram o GIFE como produtor de conhecimento no cam-
po do investimento social privado. No ano de 2009, a area de Gestdo do Conhecimento
foi além dos ja reconhecidos cursos (Ferramentas de Gestao), eventos (Paineis Temati-
cos, Workshps) e manutengao do acervo, ao langar duas importantes publicages.

Fruto de um processo de mais de dois anos de intenso debate a respeito do am-
biente regulatoério do terceiro setor no Brasil, o GIFE langou a publicagao “Pers-
pectivas para o marco legal do terceiro setor”. Produzido por meio de
uma parceria com a W. K. Kellogg Foudation, a Ford Foundation, o documento
busca nao apenas orientar a atuagao de advocacy do GIFE ao longo dos proximos
anos, mas também que sirva de referéncia a sociedade em geral.

Em seguida, o GIFE e o IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa,
langaram, em parceria com Fundagdo Banco do Brasil, Instituto Camargo Corréa
e Fundagio Odebrecht, o “Guia das Melhores Praticas de Governanca
para Fundacoes e Institutos Empresariais”. O objetivo da publicagio é
promover as melhores praticas entre os principais agentes do Investimento Social
Privado no pais, ao estabelecer padroes de transparéncia, equidade, prestagao de
contas e responsabilidade. Em termos institucionais, o GIFE construiu o seu Mapa
Estratégico que resume de forma clara os objetivos e desafios do GIFE para os
proximos anos. A carteira do GIFE apresentou rentabilidade de 102,71% do CDI,
com volatilidade de 0,69%. Assim, o saldo liquido do Fundo em 3| de dezembro de
2009 chegou a R$ 1.365.562.

Estes sao apenas alguns motivos para celebrar os resultados do ano, que merecem
ser conhecidos em detalhes, como apresentados neste relatorio. Boa leitura!

EQUIPE GIFE



Em 2009, o nimero de associados cresceu para 123, dividido em:

* 34 Empresas

* 67 Fundagoes e institutos empresariais
* || Fundagdes e institutos familiares

* 8 Fundagoes e institutos independentes
* 3 Fundagdes e institutos comunitarios

2%

28% i
54%

@ Fund,, inst. e ass. Empresarial (67) Empresa (34)

@ Fund. inst. e ass. Familiar (11) @ Fund, inst. e ass. independente (8)

Fund, inst. e ass. Comunitaria (3)

Tornaram-se membros da rede GIFE em 2009:
* AES Brasil

* Borgwarner

* IMPAES — Instituto Minidi Pedroso de Arte e Educagao Social
* Instituto Claro

* Instituto Desiderata

* Instituto Lina Galvani

* Instituto Profarma

* Instituto Souza Cruz

* Klabin

* NET Servicos

* Petrobras

Rede GIFE cresce e aumenta sua atuacdo em rede

No quadro de associados, algumas alteragdes foram sofridas.

- O Banco Real e Banco Santander se tornaram um Unico associado: Grupo Santander.
- O Instituto Ibi encerrou suas atividades em 2009, apds a venda do Banco
Ibi ao Banco Bradesco.

- A Ericsson Telecomunicages, a Fundagao Estudar e a Fundagao Joseph Safra solicita-
ram desligamento do quadro de associados.
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Durante o ano de 2009, foram realizados 6| encontros diretos com associados, entre
aconselhamentos estratégicos e visitas de aproximagao e, 35 reunides para possiveis
associados. A participagao de associados em eventos do GIFE foi de 78%. Foram eles:
¢ |° 2° e 3° Encontros Visao ISP 2020

* Encontro LEl ROUANET

* Café da manha de novos associados

* Encontro Busca Jovem

* Grupos de afinidade em cultura, comunicagao, juventude e Educagao

* Painéis tematicos em governanca e voluntariado

* Workshop em educagao

* Nucleos Regionais no Campinas, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul

e Lancamento do Guia de Governanca GIFE — IBGC

* Langamento da publicagao Perspectivas para o Marco Legal

e Langamento e encontros Alianga GIFE — RedeAmérica



GRUPOS DE AFINIDADE

Em 2009, os Grupos de Afinidades (GA), formados por associados vinculados a temas
comuns, aproveitaram das experiéncias adquiridas nos anos anteriores e ampliaram
suas reunioes e atividades. No ano de 2009, ocorreram 16 encontros que, em média,
envolveram 23 associados no GA de Educagao, |3 associados no GA de Juventude e 8
associados no GA de Comunicacao.

GA em Comunicagao (GACOM):
Ao longo dos seis encontros realizados, o GIFE atendeu uma antiga demanda de
seu associados. O grupo se caracteriza por profissionais de comunicagao que atu-
am tanto na area programatica dos Institutos e Fundagdes, quanto nos departa-
mentos de comunicagao e marketing.

No primeiro encontro, o grupo definiu pautas de trabalho e a realizagao de produtos
e parcerias para o ano. Assim, o GACOM atuou a partir de duas linhas: construgdo de
conhecimento e politicas publicas. Uma das pautas adotadas foi o acompanhamento do
processo de construgao da Primeira Conferéncia Nacional de Comunicagao, e nao, a
participagao efetiva do grupo neste espago.

Com isso, o grupo esteve representado pelo GIFE no evento na qualidade de ouvinte.
Paralelamente, o GACOM trabalhou com o tema da internet e as redes sociais como
ferramentas digitais de comunicagao dos institutos e fundagoes com seus interlocuto-
res e com o contelido do Dossié MTV sobre Sustentabilidade.

GA em Cultura (GAC):

Em 2009, o GAC reuniu-se duas vezes. Como a discussao que envolvia a proposta
de mudancga da Lei Rouanet estava sendo desenvolvida durante os FIPC (Férum do
Investimento Privado em Cultura) realizados em parceria com o Ministério da Cultura,
o grupo focou suas discussoes na politica cultural e o ISP em Cultura. Assim, com para
langar um olhar sistémico sobre a cultura, o especialista em cultura, Teixeira Coelho,
foi convidado para o segundo encontro, o que possibilitou profunda reflexao sobre as
praticas culturais relacionadas ao ISP.

GA em Educacao (GAE):

O tema central nos quatro encontros realizados foi o alinhamento dos Investido-
res Sociais Privados em Educagao. O intuito do grupo ¢é fortalecer a concretiza-
¢do de politicas educacionais de Estado e ndo de governo, limitadas ao periodo
dos mandatos governamentais. Para isso, o conceito construido pelo grupo foi:
“Alinhamento distingue-se de parcerias ou aliangas. Alinhar significa conhecer e
considerar todas as agoes desenvolvidas em um determinado sistema de ensino,
sejam elas politicas publicas ou agdes promovidas por organizagdes da sociedade
civil ou iniciativa privada”.

Como instrumento desta participagao, o GAE publicou também uma Carta de
Principios que define o conceito de alinhamento de ISP em educagao, além de pro-
duzir e desenvolver o mini-censo de Educagao, que reuniu, para as organizagoes
participantes, informagdes aprofundadas sobre o Investimento Social Privado em
Educagao que cada uma desenvolve.

GA em Juventude (GA)):

A insergao dos jovens no mercado de trabalho continua a ser um tema de grande
relevancia para este GA. Um dos produtos do grupo, que teve sua continuidade
durante o ano de 2009, foi o Portal Busca Jovem, um site que relne informagoes
sobre vagas para jovens e a descrigao das organizagdes que realizam formagao
profissional deste publico. Outro importante ponto de discussdo deste grupo foi a
manutencao da participagao da Rede GIFE no CONJUVE (Conselho Nacional de
Juventude). Nesta linha, fizeram parte das discussées do GA] as prioridades levan-
tadas pela Conferéncia Nacional de Juventude e foi promovido um debate sobre
sua co-relagao com as estratégias de investimento social dos associados. O grupo
decidiu concorrer as eleigdes e manteve a cadeira do GIFE no CONJUVE, como
titular da cadeira de trabalho e renda.

Foi produzido, também, um Mini-Censo de Juventude a partir de questionario
aplicado aos associados, para estabelecer correlagoes entre o investimento social
privado e as politicas publicas no tema juventude, além de possibilitar um conheci-
mento mais aprofundado sobre as praticas de cada um.



PARCERIAS

Workshop Educacao

Realizado no Insper (Instituto de Ensino e Pesquisa), em parceria com o Todos
pela Educagao e o MEC (Ministério da Educagao). Durante o evento, que contou
com a presenca de 97 liderangas, os participantes aprofundaram a discussao do
alinhamento do ISP com as politicas publicas de educagao. (Leia mais na pagina 12)

Pacto pela Lei do Aprendiz

Em parceria com a organizagao social Atletas pela Cidadania, Instituto Ethos e
ABRH (Associagao Brasileira de Recursos Humanos), o GIFE assinou o Pacto
pela Lei do Aprendiz. A iniciativa tem como objetivo a mobilizagao das empresas

Créditos: Val Luna para a contratagao de aprendizes.

Legenda: Encontro entre associados du-
rante Nucleo Regional em Campinas (SP)

Desenvolvimento Local e Funda¢gdes Comunitarias em Areas Urbanas:
Realizado em parceria com a Fundagao Tide Setubal, o evento foi marcado pelo
debate sobre dois temas: Desenvolvimento Local em Areas Urbanas, com foco
especial na participagao da comunidade e a Fungao das Fundagées Comunitarias

Nucleos Regionais (NR):
Para conhecer cada vez melhor sua rede, o GIFE promove reunices de Nucleos Regio-

no Brasil. Este encontro gerou uma publicagao, que sera langada no 6° Congresso

nais, formados por associados de determinada cidade ou estado. O formato e a periodi- GIFE, em abril de 2010.

cidade das reunides presenciais variam de acordo com as demandas apresentadas pelos

associados. Ao longo do ano de 2009, ocorreram oito encontros distribuidos nas regi- Marco Legal

oes de Campinas, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul. No Rio de Janeiro, a pauta esteve
em torno da construgao do contetido do 6° Congresso GIFE. O Nucleo Regional de
Campinas trabalhou o tema da Educacao e desenvolveu o Mini-Censo de educagao com
foco nos associados de Campinas, o que possibilitou um olhar aprofundado da atuagio
de cada um. Com os associados do Rio Grande do Sul, foram trabalhados os temas de

interesse do grupo para 2010, sendo o primeiro Desenvolvimento Comunitario.

Painel Tematico (PT):

O GIFE desenvolve eventos pontuais para tratar de temas relevantes para a sua
rede de associados. Com duragao de meio periodo, os painéis tematicos normal-
mente contam com a participagao de especialistas dos temas abordados. No ano
de 2009, o GIFE desenvolveu dois Painéis Tematicos: Governanga e Voluntariado.

(leia mais na pagina 12)

Em parceria com a W. K. Kellogg Foudation e a Ford Foundation houve a publicagao
do livro “Perspectivas para o Marco Legal do Terceiro Setor” na sede da FIRJAN

(Federagao das Industrias do Estado do Rio de Janeiro). (veja mais na pagina 13)

Crédito: Alexandre Ondir
Legenda: 2° Workshop GIFE TPE de alinhamen-
to do Investimento Social Privado em Educagao.




I Alianca GIFE RedEAmérica

Em prol de ac¢des de desenvolvimento de base

Outro ponto importante desenvolvido pela Alianga foi a gestdo de um fundo
de apoio a projetos aportado pela Inter American Foundation em parceria
com os membros do Bloco Brasil, que beneficiou, somente em 2009, o desen-
volvimento de |0 projetos de organizagdes de base.

Veja as ag¢oes realizadas em 2009

Langcamento do Segundo Edital do Fundo BR da RedEAmérica
- 1° de junho de 2009. Trata-se de um fundo da RedEAmérica em parceria com
a IAF (Inter American Foundation), que prevé repasse de recursos financeiros
e acompanhamento técnico a projetos de Desenvolvimento de Base.

Lancamento da Alian¢ca GIFE RedEAmérica

- 2 de junho. Com o objetivo de langar e divulgar a Alianca realizamos o
Langamento da Aliang¢a no Hotel Blue Tree em Sao Paulo, que contou com a
participagao dos palestrantes Rogério Arns, Rodrigo Villar e Célia Schlithler,
além de mais de 60 convidados.

Crédito: Acervo GIFE
Legenda: Langamento da
Alianga GIFE RedEAmérica

Primeira Oficina de Inducao da RedEAmérica

Alianca GIFE

RedEAmérica Brasil para o Desenvolvimento de Base

Em janeiro de 2009, o GIFE e o Bloco Brasil da RedEAmérica constituiram uma
alianga para a promocao do desenvolvimento de base e comunitario no Brasil.
O objetivo da Alianga é ampliar o alcance da causa do Desenvolvimento de Base
como pega central das estratégias de redugdo da pobreza nas Américas, promovi-
das pelos investidores sociais.

Com esta parceria, os associados GIFE foram convidados para uma série de encon-
tros tematicos que contaram com a experiéncia desenvolvida a partir da RedEA-
mérica, somada a outras experiéncias relevantes em desenvolvimento comunitario.

- 3 de junho. A Alianga promoveu a Primeira Oficina de Indugao da RedEA-
mérica para atualizar todos os membros do Bloco Brasil sobre questoes da
RedE. Neste encontro foi abordado visio, missao e objetivos da RedEAmérica
Continental.

Primeiro Encontro da Alianga

- 22 de junho. A Alianga promoveu nesta data, o primeiro encontro aberto
a associados GIFE, no qual apresentamos a RedEAmérica aos associados e
construimos coletivamente os préximos passos da Alianga. Neste encontro
participaram |8 pessoas.

Capacitacao de organizacdes sociais (Fundo BR)

- Il e 12 de agosto. A Alianca optou por aplicar uma capacitagao a todos os
interessados em concorrer ao Fundo BR, antes de escreverem os projetos
que concorreriam ao fundo.



Foram recebidos 17 perfis de projetos, dos quais seus representantes participa-
ram de uma capacitagao oferecida pela Alianca e realizada pelo FICAS em Belo
Horizonte, com o objetivo de qualificar as organizagdes de base a escreverem os
projetos nos moldes solicitados pela RedEAmérica.

Segundo Encontro da Alianca

- 25 de agosto. Neste encontro teve continuidade o processo de integracao
GIFE RedEAmerica através da apresentacao dos trabalhos comunitarios de-
senvolvidos pelos institutos e fundagdes participantes. Neste encontro parti-
ciparam |7 pessoas.

Redes Empresariais pela Sustentabilidade Uberlandia

- 14 de dezembro. A coordenacao da Alianga foi convidada a participar em uma
palestra no evento das Redes Empresariais pela Sustentabilidade Uberlandia.
A participacao faz parte da divulgagao e prospeccao de novos membros para
a RedEAmérica.

Outros produtos da Alianga:
- A Alianca desenvolveu um novo Modelo de Indicadores para a ava-

liagao dos projetos;

- Criacao de um Guia de Governanga para maior fluidez no desenvolvi-

mento das atividades;

- Criacao de um Manual para Gestao dos Fundos, que facilitara todo o pro-
cesso que envolve os fundos da RedE, desde o langamento do edital até a

prestacao de contas.

- Participagao e formacgao de trés representantes da Alian¢a no Diplomado Vir-
tual da RedEAmérica. O curso é organizado pela RedEAmérica e a Universidade
de Monterrey, no México, e visa dar aos participantes elementos praticos para

desenvolver estratégias para promover e incentivar o desenvolvimento de base.

Com o investimento, a RedEAmérica busca ampliar a cobertura de seu treinamen-
to para todos os novos membros da rede e dos que estejam interessados no tema

do desenvolvimento de base.

- Participagao no Processo de Selecao dos dez projetos que receberao financia-

mento do Fundo BR

- Acompanhamento dos sete projetos das organizagoes de base, apoiadas pelo
Edital | do Fundo BR

A RedEAmérica é uma rede formada por fundacoes, institutos empresariais € em-
presas privadas que realizam, direta ou indiretamente, projetos de desenvolvi-
mento de base que tenham como objetivo desenvolver e fortalecer organizagoes
sociais em comunidades pobres, como forma de contribuir com a redugao da
pobreza nas Américas.

Crédito: Acervo GIFE
Legenda: Langamento da
Alianga GIFE RedEAmérica



I Comunicacio

Portal GIFE de Investimento Social Privado
Depois de um ano de trabalho, o novo portal GIFE foi langado no final de 2009 com um
novo visual e uma tecnologia de atualizagao muito mais amigavel e participativa.
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Como principal ferramenta de interlocugao do GIFE com a sociedade, o Portal GIFE
apontou um aumento gradual de sua audiéncia nos ultimos anos. Em 2009, ele alcangou
cerca de 65 mil visitantes por més (20% a mais do que 2008), cujo tempo médio de
permanéncia é de nove minutos. As razdes que explicam esse aumento se devem as

seguintes questoes:

Site GIFE - Visitas (24 meses)
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Consolidando o conceito de Investimento Social

Privado

Contetudo Editorial — No ano em que completou I3 anos de existéncia o
boletim semanal redeGIFE é responsavel por 45% das visitas ao Portal GIFE.
Com artigos e reportagens que abrangem os mais diferentes temas voltados ao
terceiro setor, ele também é a fonte da newsletter homonima enviada a 22 mil
pessoas da area social.

A cobertura jornalistica dos maiores eventos sobre Investimento Social Privado
e Responsabilidade Social Empresarial, seja no Brasil ou no exterior, ampliaram
a visibilidade do GIFE como difusor de noticias sobre terceiro setor e da inter-
face entre o setor privado e as politicas publicas na area social. Os resultados
praticos dessas agoes podem ser analisados por meio do interesse em receber
semanalmente via web um resumo das noticias do redeGIFE. No ano de 2009,
o nimero de pessoas cadastradas para receber a newsletter chegou a 22 mil,
20% a mais do que o registrado no final de 2008.

Alliance Brasil - A publicagao online do contetdo da revista trimestral
inglesa Alliance é exclusiva do GIFE e enfoca as uUltimas tendéncias e acon-
tecimentos sobre a filantropia internacional. Nos artigos e reportagens pu-
blicados, é possivel encontrar analises criticas e aprofundadas a respeito
dos desafios enfrentados por financiadores e financiados, a partir de uma
perspectiva global. http://www.gife.org.br/alliancebrasil

Emprego - A maior publicidade da Editoria Oportunidade, cujo objetivo é
dar visibilidade a oportunidades de trabalho no terceiro setor - sejam elas em
organizagoes sociais, institutos, fundagdes ou empresas -, iniciada em 2006 em
nossas newsletters, manteve a sessaio em destaque. Todo més, pelo menos,
60 novos anuncios sao publicados gratuitamente no portal, tornando-se direta-
mente responsaveis por 32% de toda sua audiéncia.

Institucional

Além das segoes do site que disponibilizam informagoes sobre o GIFE, o boletim
semanal redeGIFE possui um espago exclusivo para a divulgagao de atividades
realizadas por nossos associados. Durante todo o ano de 2009, 82% (vide grafi-
co abaixo) da nossa rede esteve presente em noticias e reportagens publicadas.



http://www.gife.org.br/alliancebrasil

Sobre os 18% que nao tiveram suas atividades divulgadas no redeGIFE, ha
trés motivos para essa auséncia:

- Interromperam seu investimento social no periodo;

- Tém dificuldades de enviar informagoes sobre seus projetos, devido a falta de
equipe de comunicagao;

- Nao querem dar visibilidade a suas agoes.
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Assessoria de Imprensa
Em 2009, o GIFE apareceu na midia em 449 insercoes.

MES

JANEIRO 39
FEVEREIRO 30
MARCO 52
ABRIL 41
MAIO 80
JUNHO 36
JULHO 44
AGOSTO 22
SETEMBRO 18
OUTUBRO 39
NOVEMBRO 31
DEZEMBRO 17
Total geral 449

Das 449 insergoes, houve: 360 matérias, 62 notas, 19 artigos, 5 entrevistas ping-
pong, 2 agendas e | anuncio. Sobre a veiculagao das inserc¢oes, 183 foram em
veiculos especificos do terceiro setor, 139 em outros, 62 em circulagao local e
65 de circulacao nacional. Do total, 21 sairam em boletins informativos, 67 em
jornal, 308 em portal/ internet, 22 em revista, 26 em agéncias de noticias, | em
radioe4em TV.

O valor das 449 inser¢oes dividiu-se entre noticias positivas e neutras. Nenhu-
ma negativa. Do total, 353 foram positivas e 96 neutras.A maioria das noticias
positivas e neutras foram veiculadas em veiculos especializados do terceiro se-
tor (133 e 50, respectivamente). Vale destacar o nimero de insergoes positivas
nos veiculos de circulagao nacional que somam 61 para apenas 4 neutras.

As editorias dos veiculos noticiosos em que mais apareceu o GIFE foram: No-
ticias; Pautas; Agenda e Online. As pautas mais noticiadas foram: GIFE Institu-
cional, apoio do GIFE ao Prémio Empreendedor Social, da Folha de S. Paulo e
Fundacao Schwab; Reforma da Lei Rouanet; reproducao de contetido veiculado
no boletim semanal redeGIFE; Portal Busca Jovem; Pesquisa Fasfil 2; Censo GIFE
2005-2006/ 2007-2008 e Juventude; impacto da crise financeira no Investimento
Social Privado; Placar do Aprendiz; langamento dos livros ‘Perspectivas para o
Marco Legal do Terceiro Setor’ e ‘Guia das Melhores Praticas de Governanga
para Fundagoes e Institutos Empresariais e Alianga GIFE-RedEAmerica

Tabela de comparagao:

2007 2008 2009
janeiro 4 26 39
fevereiro 27 80 30
margo 15 86 52
abril 40 119 41
maio 137 24 80
junho 48 49 36
julho 24 23 44
agosto 52 80 22
setembro 36 30 18
outubro 30 41 39
novembro 19 39 31
dezembro 50 23 17




I Conhecimento

Gestao do Conhecimento

A area de Gestao do Conhecimento atua na construgao e disseminagao
dos conceitos e praticas relacionados ao Investimento Social Privado, tanto
para aperfeicoar a atuagio da rede GIFE, como também propiciar insumos
a discussao de determinados temas inerentes ao trabalho das organizagoes
da sociedade civil.

Atualmente, a area contempla diversas atividades: pesquisas, estudos e publica-
¢oes em que o GIFE tem participagao; CENSO GIFE; organizagao da biblioteca
interna; sistematizacao de material de referéncia sobre investimento social para
subsidiar o trabalho do GIFE; venda e distribuicao de publicagoes; cursos GIFE;
desenvolvimento e realizacao dos Painéis Tematicos; conducao dos eventos da
construgao da Visao ISP 2020; desenvolvimento do temario do 6° Congresso
GIFE sobre ISP; entre outras atividades e projetos nao regulares.

A area agrega todas as agoes do GIFE que visam construir conhecimento sobre
o setor do Investimento Social Privado, contribuindo para a geracao, difusao e
aprimoramento destes conceitos. Assim, destacamos a seguir as principais ativi-
dades coordenadas area de Gestao de Conhecimento no ano de 2009:

Cursos

Curso Ferramentas de Gestao

Baseado na trajetoria de 15 anos de atuagao do GIFE, o Curso Ferramentas
de Gestao oferece instrumentos gerenciais para uma atuagao social mais
solida e efetiva das organizagoes do terceiro setor. Desde sua criagao em
2001, ja capacitou mais de 1400 profissionais em aulas nos estados de Minas
Gerais, Parana, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul,
Mato Grosso e Sao Paulo.

No ano de 2009, foram realizadas trés edi¢cdes do curso, sendo que duas
foram In Company, produto de conhecimento oferecido pelo GIFE, cus-
tomizado a partir da demanda apresentada pela organizagao contratante.

Sao Paulo

Promovido em parceria com o Instituto Itai Cultural, que disponibilizou sua in-
fraestrutura para a realizagao, de abril a setembro, o curso ofereceu 6 médulos
e capacitou 138 alunos. Superando a expectativa de mais de 50% dos alunos e
com um indice de satisfagao superior a 90%, as avaliagdes do curso retrataram
o resultado positivo da edigao.

Curso Ferramentas de Gestao in Company - Instituto RIO

No més de abril, o Instituto RIO, fundagao comunitaria que atua na zona oeste
da cidade do Rio de Janeiro, contratou o GIFE para ministrar o moédulo basico
do Ferramentas de Gestao “Cenario Social e Legislagao para o Terceiro Setor”.
O modulo, lecionado por Fernando Rossetti, secretario-geral do GIFE, e pelo
advogado especialista em terceiro setor, Eduardo Szazi, capacitou 38 alunos,
provenientes de organizagoes beneficiadas pelo Instituto.

Curso Ferramentas de Gestao in Company

Parceiros Voluntarios

No final do primeiro semestre de 2009, a Parceiros Voluntarios, organizagao do
terceiro setor com solida atuagao no estado do Rio Grande do Sul, contratou
uma edicao com 5 modulos basicos do curso Ferramentas de Gestao a ser mi-
nistrada a seus funcionarios, consultores e parceiros. De julho a outubro, com
meédia de 25 alunos por turma, esta edigao capacitou 58 pessoas.

As avaliages sobre o curso realizadas pelos alunos se mostraram positivas,
visto que teve mais de 40% de superagao nas expectativas e mais de 95% de
satisfacao com os consultores e o contetdo do curso.

Crédito: Acervo GIFE
Legenda: Curso Ferramentas de
Gestdo in Company - Instituto RIO



Eventos

Painéis Tematicos

Os Painéis Tematicos sao eventos esporadicos, com foco em temas especificos,
voltados aos associados do GIFE. Os PTs sao considerados uma 6tima oportuni-
dade de aprendizado, atualizagao e aprofundamento em questoes que estao em
evidéncia dentro do escopo do Investimento Social Privado. Para isso, frequente-
mente, os Painéis Tematicos contam com a participagao de especialistas externos
a Rede GIFE.

Painel Tematico de Governanca

Realizado no dia 28 de abril, em parceria com o Instituto Brasileiro de Gover-
nanc¢a Corporativa (IBGC), o Painel contou com a presenca de 45 liderancas
do setor do Investimento Social Privado. O evento promoveu valioso debate
para enriquecer, aprofundar e legitimar a construgao do codigo das melhores
praticas de governanga para fundagoes e institutos corporativos, que deu ori-
gem a publicagao langada no dia 15 dezembro de 2009 (leia mais na pagina 13) .

Painel Tematico de Voluntariado

A segunda edi¢ao do Painel Tematico de Voluntariado (o primeiro ocorreu em
2008) aconteceu no dia 29 de setembro, no Instituto Carrefour, associado ao
GIFE. La foi debatida a qualificagao do conceito de voluntariado no pais. Para o
encontro, foram convidadas Heloisa Coelho, diretora-execuitva do RIOVolun-
tario, que apresentou os resultados da pesquisa sobre voluntariado corporati-
vo, e Flavia Moraes, consultora de responsabilidade social, que ajudou o grupo
a aprofundar e definir os 7 principios para o desenvolvimento de um programa
de voluntariado corporativo.

Workshops

Os workshops sao eventos pontuais semelhantes aos Painéis Tematicos, ex-
clusivos a associados e convidados. Neles, os participantes debatem um tema
especifico, alinham conceitos e buscam construir materiais comuns que auxiliem
na tomada de decisao no dia-a-dia.

2° Workshop de Educacao

Exclusivo para a Rede GIFE, o 2° Workshop de Educagao foi realizado no Insper
(Instituto de Ensino e Pesquisa, antigo IBMEC), no dia 16 de junho, em parceria
com a organizagao Todos pela Educagao.

Com 97 participantes, entre liderangas da Rede GIFE, TPE e Insper, a discus-
sao tratou de aprofundar o alinhamento do ISP com as politicas publicas de
educagdo. A partir de uma dindmica de grupo, que simulou uma situagdo de
negociagao, foram debatidos os papéis de cada ator: instancias governamentais,
sociedade civil organizada, instituicbes de ensino e investidores sociais.

O workshop contou com a moderagao do Prof. Fernando Abrucio, cientista
politico, especialista em gestao publica, com contribui¢oes da Sra. Maria do Pilar
Lacerda Almeida e Silva, secretaria de Educagio Basica do MEC, e da Sra. Maria
Salete Silva, do Unicef.

Visao do Investimento Social Privado para 2020

A construcao da Visao ISP 2020 é um processo que foi iniciado no dia 27 de
maio e sera concluido em 8 de abril de 2010, com a apresentagao do produto
final da Visao no 6° Congresso GIFE sobre Investimento Social Privado.

Com o objetivo de ser uma plataforma com diretrizes estratégicas e linhas de
agao que nortearao a atuagao do GIFE e do setor de investimento social privado
na préxima década, a construgao da Visao esta sendo feita de forma participati-
va com a Rede GIFE, e organizagoes sociais convidadas para dar contribuices.

Em 2009, foram realizados 3 encontros com a rede GIFE:

- 27 de maio

Com o objetivo de apresentar o processo de construgao da Visao ISP 2020 aos
associados e motiva-los a participar do processo, o primeiro encontro buscou
levantar as principais tendéncias politicas, sociais e economicas que poderiam
impactar no médio e longo prazo as diversas perspectivas do investimento so-
cial privado. O evento ocorreu logo apds a Assembléia Anual do GIFE, no Melia
Jardim Europa, com a presenca de 40 associados.



- 27 de agosto

No 2° Encontro, realizado na Fundagao Victor Civita, o GIFE apresentou uma
prévia dos principais eixos da Visao construidos internamente a partir do pri-
meiro encontro e buscou legitima-los e enriquecé-los com as 30 liderangas da
rede presentes no evento.

- 29 de outubro

Nesta etapa, buscou-se pactuar e construir metas, indicadores e instrumen-
tos de verificacdo para os eixos da visao. O evento ocorreu no prédio da
BM&FBOVESPA e contou com a presencga de 2| Associados GIFE.

GIFE

PROCESSO DE CONSTRUCAO DA
VISAO ISP 2020

~

~

12 Encontro
27 de maio de 2009

L das éncias que irdo il iar o campo do
investimento social privado nos préximos 10 anos
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22 Encontro
27 de agosto de 2009

Andlise do impacto das tendéncias e
construgdo dos eixos da Visdo

LANCAMENTO DA VISAO ISP 2020
NO CONGRESSO GIFE

7-9 de abril de 2010
Rio de Janeiro

Crédito: Acervo GIFE
Legenda: - Painel Tematico
de Governanga

Publicacdes

Perspectivas para o marco legal do terceiro setor

Fruto de um processo de mais de dois anos de intenso debate a respeito do am-
biente regulatério do terceiro setor no Brasil, o GIFE langou, com W. K. Kellogg
Foudation e a Ford Foundation, a publicagao “Perspectivas para o marco legal do
terceiro setor”, no dia 30 de novembro, na FIRJAN, Rio de Janeiro.

Espera-se que o documento nao apenas oriente a atuagao de advocacy do GIFE
ao longo dos proximos anos em relagao a melhoria do marco legal do terceiro
setor, mas também que sirva de referén-
cia e contribua para a definicio de uma
agenda comum capaz de reunir esfor¢os
de todos aqueles que ja estejam engajados
ou queiram participar desse processo —
parlamentares e outros agentes publicos,
organizagoes da sociedade civil, académi-
cos, empresas, meios de comunicagao e a
sociedade em geral.

A publicagao esta também disponivel no
site do GIFE [http://site.gife.org.br/iniciati-
vas_ publicacoes.asp].



http://site.gife.org.br/iniciativas_publicacoes.asp

Guia das Melhores Praticas de Governang¢a para Fundagdes e
Institutos Empresariais

No dia 15 de dezembro, o GIFE e o IBGC - Instituto Brasileiro de Gover-
nanga Corporativa, langaram, em parceria com Fundagao Banco do Brasil,
Instituto Camargo Corréa e Fundagao Odebrecht, o “Guia das Melhores
Praticas de Governanga para Fundagoes e Institutos Empresariais”.

O objetivo do Guia é promover as melhores praticas de governanga entre
os principais agentes do Investimento Social Privado do pais, ao estabelecer
padroes de transparéncia, equidade, prestacao de contas e responsabilida-
de. O Guia é a primeira publicagao que aborda a questdo da governanga
para os institutos e fundagoes empresariais.

Os exemplares estiao sendo distribuidos de forma gratuita e no site do GIFE
é possivel acessa-lo em [http://site.gife.org.br/iniciativas_publicacoes.asp].

6 IBGE | it
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Censo GIFE 2009/2010

O processo de construgao do Censo GIFE 2009/2010 comegou no ano de
2009 com a parceria do Instituto Itad Cultural e do Instituto Paulo Mon-
tenegro/IBOPE. Nesta edicao do Censo, além dos dados gerais sobre o
investimento social dos Associados GIFE, havera um capitulo aprofundado
sobre Cultura, terceira area que mais recebe investimento pela Rede GIFE.

Em 2009, o GIFE elaborou o questionario do Censo, a partir das ver-
soes anteriores, e em 2010 sera realizada a aplicagao, com auxilio de en-
trevistadores do IBOPE. Dados preliminares do Censo estao previstos
para serem langados no 6° Congresso GIFE sobre Investimento Social
Privado e a publicagao final, com as anadlises detalhadas, devera ser lan-
cada no segundo semestre de 2010. O Censo 2009/2010 conta com o
patrocinio do Itad Cultural.

Aliangca Capoava

A Alianca Capoava, composta pelo GIFE, Instituto Ethos, Fundagio Avina
e Ashoka-Brasil, tem como objetivo atuar no fortalecimento dos lagos de
confianga entre os lideres da sociedade civil e do setor empresarial, colo-
cando a legitimidade das instituicoes que a compoem a servigo desta missao.

No ano de 2009, a Alianga se propos a elaborar uma publicagao, a partir
dos relatérios e da transcrigao dos trés ultimos eventos que ocorreram em
2007 e 2008:

a. “RSE: tendéncias e oportunidades I’ (2007)

b. “RSE: tendéncias e oportunidades Il — relagao entre RSE e ISP e o papel
dos institutos e fundagoes” (2007)

c. “Agenda Nacional dos Indutores de RSE” (2008)

Este material, que esta sendo sistematizado pelo GIFE, sera lancado e dis-
ponibilizado para consulta em 2010.


http://site.gife.org.br/iniciativas_publicacoes.asp

Outros Projetos

SESI

No més de dezembro, o GIFE e o SESI firmaram uma parceria que
tera inicio em 2010 com o objetivo de capacitar consultores do SESI
em investimento social privado. O objetivo dessa formagao é que eles
tenham condi¢des de disseminar e estimular este conhecimento junto
aos seus parceiros, a partir de departamentos regionais.

A metodologia utilizada sera uma combinagao de encontros presen-
ciais (workshops) e tele-conferéncias, fazendo uso da infra-estrutura
disponivel do SESI. Com o intuito de construir um material de apoio a
formacao, sera elaborada uma cartilha, com linguagem simples e direta,
que possa servir como guia aos profissionais capacitados no seu traba-
Iho com o empresariado local.

Wings

Em 2009, o Brasil foi escolhido como sede permanente da WINGS —
Worldwide Initiatives for Grantmaker Support, principal organizacao
internacional que relne associagdes de investidores sociais. O GIFE
tera a responsabilidade de apoiar a estruturacao do escritorio da WIN-
GS no Brasil, coordenada por Fernando Rossetti, que atualmente é o
Presidente (Chairman) do Conselho da WINGS.

Esse processo sera uma oportunidade para fortalecer o processo de
internacionalizacdo do GIFE e a consolidacao do Brasil como um im-
portante centro de referéncia para a filantropia internacional.

Marco Regulatério
O programa Marco Legal e Politicas Publicas do GIFE, que teve como

seu principal produto a publicagcao do livro Perspectivas para o Marco
Legal do Terceiro Setor, enfrentou o desafio de manter as suas ativida-
des basicas diante da saida do coordenador do programa.

Em resposta a uma demanda conjuntural, grande parte do trabalho re-
alizado concentrou-se em coordenar o envolvimento politico do GIFE
no processo de revisao da Lei Rouanet, que mobilizou muitos associa-
dos do GIFE e inlmeras organizagoes no pais.

Foram realizados diversos encontros com associados e representantes
do Ministério da Cultura, bem como frequente interlocucio com o
Ministro da Cultura e secretarios do MinC, com o objetivo de obter
informagoes qualificadas sobre a atuagao do governo e coordenar po-
sicoes diante das propostas de reforma da lei. Até o final de 2009, este
processo nao havia sido definido.

Congresso GIFE

O Congresso GIFE é realizado a cada dois anos e reline a cada edigao
entre 700 e 1000 participantes, incluindo representantes de empresas,
organizacoes da sociedade civil e governo. Em 2009, o GIFE dedicou-
se ao processo de preparagao do Congresso, que inclui captacao de
recursos, desenvolvimento do conteido (em consulta com associados
GIFE), planejamento do evento e inicio dos convites aos palestrantes.

Em 2010, o 6o Congresso GIFE sera realizado no Rio de Janeiro, entre
os dias 7 e 9 de abril, com o tema “Visées para 2020”. No evento, sera
langada a visao de 10 anos do GIFE para o setor de investimento social
(leia mais na pagina 12)

Mais informagoes estao disponiveis em www.congressogife.org.br.


www.congressogife.org.br

I Administragio e Finangas

Planejamento Operacional e Gestiao de Agenda

No planejamento estratégico-operacional do ano foi detectado que, entre
os diversos desafios internos enfrentados em 2008, a Gestao de Agenda
havia sido o mais dificil de superar. O GIFE realiza muitos eventos e pro-
jetos que envolvem quase sempre a maior parte da equipe, logo, a inter-
dependéncia entre as agoes e seus responsaveis € muito forte. Por isso,
integrar o tempo da equipe e cobrir de forma integrada as agendas do GIFE
e da Rede GIFE tornou-se muito importante.

Assim, introduzimos em dezembro de 2008 dois dias a mais para o agenda-
mento das tarefas. Essa atividade consistiu em pactuar e agendar os tempos
necessarios para a realizacao das tarefas. Reservamos os tempos nas agen-
das individuais para cada tarefa relativa as agoes. Os resultados foram satis-
fatérios. A inovagao trouxe mudancas claras nos primeiros meses. Houve
um alto indice de eficiéncia e realizagao de agbes nos prazos, e as reunioes
de equipe com clima emergencial ficaram mais raras, e as tomadas de deci-
sdao aconteciam com mais antecedéncia. A sensacao de eficiéncia era total,
mas havia também os seus limites.

No segundo semestre houve naturalmente um aproveitamento menor
desta ferramenta com menos resultados. Além da dindmica das agendas
externas e internas, os limites humanos de dedicacao saudavel da equipe
devem ser respeitados. Ou seja, é possivel obter longas ondas de produti-
vidade durante o ano, mas sempre havera curtos periodos de “realizagao”.
O desafio do monitoramento em 2009 foi o de evitar que essas ondas se
tornassem bolhas, com desperdicio de recursos humanos.

Mapa Estratégico do GIFE

Em abril de 2009 o GIFE construiu o seu Mapa Estratégico que resume de
forma clara os objetivos e desafios do GIFE para o biénio seguinte. Com o
apoio da Fundagao Bradesco.

O mapa completo pode ser acessado em:
http://site.gife.org.br/ogife participacaodecontas_relatorioatividades.asp
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No Planejamento Estratégico sio definidos a Missdo, os Objetivos Estratégicos e
os Indicadores de Resultado. O Planejamento Operacional é a defini¢ao de todas agbes
(com seus respectivos prazos e responsaveis) que serdao empreendidas para alcangar os
resultados propostos na estratégia. O Mapa Estratégico ¢ uma representagio grafica
da Missao, da Visao e dos Objetivos Estratégicos da organizagdao a partir de quatro pers-
pectivas: Perspectiva do Cliente, Perspectiva Financeira, Perspectiva Interna e Perspectiva

da Inovagao/Aprendizado.

Planejamento Financeiro e Gestao do Patrimonio

- Equipamentos e Softwares — R$ 30 mil

Prosseguimos a politica de renovar um terco dos computadores durante o ano.
Adquirimos também duas impressoras e atualizamos as licengas do Microsoft
Office 2007. Além da adequacao do espago interno para ampliagao do espago
para até |9 pessoas.


http://site.gife.org.br/ogife_participacaodecontas_relatorioatividades.asp

- Orcamento Bienal

O Conselho do GIFE aprovou a nova politica orgamentaria que estabelece os
Org¢amentos Bienais. Segundo a logica dessa politica, o or¢amento do ano par
€ altamente superavitario e serve de reserva para o ano impar, este claramente
deficitario. A partir deste raciocinio, ha metas de captagao de recursos claras e
limites orcamentarios pré-definidos - todos eles em fungao da arrecadagao da
contribuicao associativa.

Orcamentos Bienais 2010 a 2014

Biénio 10/11
B

od  peso ceniro de recerta RS$ mi) peso centro de receita RS mil
R1 | 1CA Contribuicio Assoclativa 1.514 |+ 10%  Contribuicio Assoclativa 1.749
| | 54% CA Contrib. Congresso 10 818 | |-6%CcA Despesas Congresso 12' (1085)
Il | 5% CA Contrib. de Cursos 76 j|™ca Contrib. de Cursos 122
i | 5% CA Contrib. de Censo 76 |5 ca Contrib. de Censo a7
Iv | 10% CA Contrib. de Portal 151 §f |10% Ca Contrib. de Portal 175
A6 | 4% CA Contrib. de Outras 61 f |7sca Contrib. de Outras 122
R7T | 2% CA Receita Financelra 30 fl |7%Ca Recelta Financelra 52
1,80 CA Recelta Liquida Total 2.726 | 1,26 CA Receita Liquida Total 2.204

cod peso centro de despesa (RS mi) peso ceniro de despesa RS mil)
D1 [ 1,05 CA Folha de Pagamento 1.590 § 1,04 CA Folha de Pagamento 1.819
D1* | 10% CA Desp. Pessoal Varlavel 151§ |11%CA  Desp. Pessoal Variavel 192
Do | 25% CA Despesas Operacionals 379 § |24%cA  Despesas Operacionals 420
p5-8| 10% CA Reunides e Viagens 151 | [10%CA  Reunides e Viagens 175
1,50 CA Despesa Liquida Total 2.272 § | 1,49 CA Despesa Liquida Total 2.606

Superavit Biénio: RS 52 mil

+10% R1 2.020 +10% R1 2333

54% CA Congresso 12° 1.091 -T% CA i (183)
5%CA [ 101 7%CA [ 163
4% ca i L] 4% Ca 1] 93
10% CA w 202 10% CA [ o3
4% CA RE L] TRCA R 163
2% CA A7 0 I%CA A7 70

179CA Rec. Lig. Total 3.616 § | 1,24 CA Rec. Liq. Total 2.893

AS mil peso despesas RS mil

1,00 CA D1 2020 0,98 CA D1 2.287

13% CA D1* %3 15% CA Di* 350
23%CA Do 465 2%CA Do 513
8% CA D56 162 B%CA D56 187

1,44 CA Desp. Lig. Total  2.909 J§ | 1,43 CA Desp. Liq. Total  3.337

Superavit Org.: R$ 707 mil Déficit Org.: R$ 443 mil

Superavit Blénio: RS 264 mil

- Prestacido de Contas e Certificado de OSCIP

O GIFE publica sua prestagao de contas e demonstrativos financeiros de 2009
auditados pela BDO Trevisan. Desde 2008 o GIFE é uma OSCIP, o que possibi-
lita empresas doadoras o abatimento de parcela do valor doado de seu imposto
de renda a pagar, de acordo com as legislagcoes especificas. Os relatorios das
auditorias anuais bem como as prestagoes de contas podem ser acessadas no
site GIFE no link:
http://site.gife.org.br/ogife_participacaodecontas_relatorioatividades.asp

- Fundo Patrimonial

A carteira do GIFE, sob a gestdo da LR Investimentos apresentou rentabi-
lidade de 102,71% do CDI, com volatilidade de 0,69%. O Conselho de Go-
vernanga aprovou nova politica de gestao dos fundos que tornara mais agil
a realizagao de mudancas na carteira. O objetivo da mudancga é conseguir
adequar a carteira nos momentos certos e assim tomar decisdes que pro-
tejam o investimento de mudancas de volatilidade. Saldo liquido do Fundo
em 3| de dezembro de 2009: R$ 1.365.562


http://site.gife.org.br/ogife_participacaodecontas_relatorioatividades.asp

Clima Interno e Gestao de Pessoas

O GIFE passou a contar com dezessete colaboradores, sendo quinze funciona-
rios e dois estagiarios. A rotatividade em 2009 caiu de 50% (em 2008) para 25%.
Do total de pessoas, 44% esta ha mais de 2 anos na organizagao. Em relagao a
capacitagao da equipe, houve um investimento acima de R$ 25mil em cursos de
formagao de moderadores (5 colaboradores). Foi iniciada em 2009 a implanta-
¢ao da Politica de Gestao de Pessoas. Com base de sete principios — Confianca,
Diversidade, Espirito de Equipe, Equidade, Etica e Transparéncia, Gesto Parti-
cipativa e Melhoria Continua — o documento é o conjunto de principios, dire-
trizes, normas e procedimentos que rege as relacoes de trabalho entre o GIFE
e os integrantes de sua Equipe Executiva. Os itens que fazem parte da politica
sao: Formas de Contratacao, Descricao de Cargos, Recrutamento e Selegao,
Admissao e Integracao, Remuneragao e Beneficios, Treinamento e Capacitagao,
Direitos e Deveres, Jornada de Trabalho, Avaliagio de Desempenho e Desli-
gamento. A construgao e o monitoramento desta politica foram baseados na
pesquisa de clima interno, que passou a ser realizada semestralmente, que avalia
o clima de satisfagao geral levantar os fatores-chave de insatisfagao da equipe.

Politica de Gestiao de Pessoas: item 3 - Descricao de Cargos

6 3. Descrigao de Cargos
GIFE

Cargo Selecionadopor* Aprovado por
| Secretario(a)-Geral (CEO) Conseltho de Governanga Conselho de Governanga
[ M}:&@mﬂ : Secretario{a)-Geral Secretdrio(a)-Geral
| Gerente Institucional (COO) o(a)-Geral ola)-Geral

Gerentes (CMO, CKO, CCO)
(Articulacdo, Conhecimento, Relacionamento)

Gerente Instituck i Geral

Coordenadores(as) 2 s
Gerente Institucional Comité Executivo

Asgassclesiaz) Gerente Institucional Comité Executivo™*

| Editor(a) de Contetudo Gerente Institucional Comité Executive™

Assistente Executiva Gerente Institucs io(a)-Geral

isten inistrativo-Fi i Gerente Institucional Gerente Institucional
Assistentes e
{Articulaco, Conhecimento, Ralaci ) Gerente responsdvel Comité Executivo

. Aprendize: EF‘,,"-'-- ] c . -

:: Eventos, Recepcionista, Servicos Gerais) SiE:

* Organiza o processo « deve, necessariamente, snvolver mals um ou dols membros da equipe na selegho.
** Composto pelo{a) secretario(a)-geral e os gerentes.

Organizacao Interna e Gestao da Qualidade

- Manual de procedimentos

O Manual de Procedimentos o GIFE foi ampliado e hoje contém mais de 18 pro-
cedimentos escritos e validados junto a equipe. Os processos mais avancados
em termos de qualidade (o que inclui Procedimentos, Formularios, Documen-
tos e Registros) sao os de Governanca, Financeiro, Organizacao de Eventos e
Relacionamento. Com avango mais lento estao os processos de Conhecimento,

- Comunicacao e Articulacao.

Registro e Avaliacao de Eventos

Em 2009, foram registradas 53 agoes presenciais (eventos e reunioes) com [.109
participantes. Este publico consiste de 530 pessoas de 180 organizagoes diferen-
tes. Com o sistema de Extranet plenamente em funcionamento, o GIFE passou
a ter de forma online o registro de todas as participagdes em eventos de cada
contato (associado ou nao).

As avaliagoes dos eventos foram padronizadas e aplicadas. No ano foram preen-
chidas 478 fichas de avaliagao. A organizagao recebeu aprovacao de 98% (57%
muito satisfeitos e 41% satisfeitos). A avaliagio geral (que abrange o contetdo),
os eventos atenderam as expectativas para 70% e superaram as expectativas
para 28% dos participantes.

. Superou as espectativas
@ Atendeu s expectativas

N3o atendeu




Tecnologia e Gestao da Informacao

Servidor de Dados e Administracdo de Rede

A administragao da rede é feita a distancia pela empresa DGX, respon-
savel pela manutencao do servidor, politicas de permissao e suporte aos
usuarios. Os backups sao feitos semanalmente e nao houve ocorréncia de
perdas de arquivos em 2009.

Desenvolvimento do novo Portal GIFE

O novo portal GIFE foi langado em dezembro de 2009 com uma tecnologia
de atualizagdo muito mais amigavel e participativa, totalmente integrada a
Extranet GIFE, implantada desde 2008.

Demonstracdes Financeiras

Em cumprimento as normas legais e estatutarias, submetemos a apreciagao
dos associados, os Balangos Patrimoniais e as Demonstracoes Financeiras
relativas aos exercicios =findos em 3| de Dezembro de 2009 e 2008. Co-
locamo-nos a disposicao de todos os associados para quaisquer esclareci-
mentos que julguem necessarios.



Balancos Patrimoniais em 31 de dezembro de 2009 e 2008

Sl dez/09 dez/08 Al dez/09 dez/08
Ativo Circulante Passivo Circulante
001 Caixa e Bancos 32.943 26.133 100 Contas a Pagar 703 -
002 AplicagGes 966.654 620.810 Total Contas a Pagar 703 -
Total Disponivel 999.597 646.943
004 Contas a Receber 105.000 102 Encargos P essoal 121.657 170.805
Total A Receber - 105.000 103 Outras Obrigagdes 2.023 17.073
006 Outros Créditos 1.830 1.108 110 Receitas Antecipadas 1.159.005 604.376
008 Adiantamentos a Fornecedores 80.051 4.242 Total Outras Obrigagoes 1.282.685 792.254
Total Outros Créditos 81.881 5.350
Total Ativo Circulante 1.081.478 757.293 PASSIVO CIRCULANTE TOTAL 1.283.388 792.254
Ativo Imobilizado
010 Bens Imdveis 419.085 419.085
011 Bens Moveis 461.424 438.430
012 Depreciagdo Acumulada (475.095) (422.013) PATRIMONIO SOCIAL

Total Ativo Imobilizado 405.414 435.503
200 Patrimonio 321.791 321.791

Realizavel a Longo Prazo 201 Superavit Acumulado 1.341.983 1.275.117
013 Intangiveis 768 fEER Superavit do Exercicio (88.982) 66.866
014 Fundo Patrimonial 1.370.520 (WxXk’E PATRIMONIO TOTAL 1.574.792 1.663.774
Total Realizavel a Longo Prazo 1.371.288 1.263.232

2.858.180 2 456.028 TOTAL 2.858.180 2 456.028




Demonstracao dos Resultados em 31 de dezembro de 2009 e 2008

CONSOLIDADO
CONTROLE GERENCIAL

RECEITA OPERACIONAL

CONTRIBUI(;IT\O ASSOCIATIVA 1.265.185
CONGRESSO * -

CURSOS * 117.043
PATROCINIOS * 308.587
PUBLICA(;()ES * 1.100
OUTRAS RECEITAS 30.084
FINANCEIRAS 47.498
PROJETOS E CONVENIOS ** 246.648
PESSOAL 1.250.264
TERCEIROS 103.085
FUNCIONAMENTO 88.128
SUPRIMENTOS 12.734
REUNIOES 64 665
VIAGENS 59.832
COMUNICA(;AO 39.244
FINANCEIRAS 7.099
INICIATIVAS GIFE * 317515
PROJETOS E CONVENIOS ** 205.956
RESULTADO OPERACIONAL (132.377)
(-) DEPRECIACAO DO ATIVO (55.452)
(+) RENDA PATRIMONIAL LiQUIDA 98.847
SUPERAVIT DO EXERCICIO (88.982)

REALIZADO
2009

2.016.145

REALIZADO
2008

3.299.934
1.178.378
1.614.343
96.235
13.818
15.862
20.644
47.070
313.578

3.246.916
1.216.705
105.906
90.551
13.783
49.118
91.056
51.968
7.016
1.419.072
201.741

53.018

(54.833)
68.681

66.866

TOTAL
BIENIO 08-09

5.316.079

2.443.563 46%
1.614.349 30%
213.278 4%
322.405 6%
16.962 0%
50.728 1%
94.568 2%

560.226 11%

3.395.438 100%

2.466.969 46%

208.991 4%
178.679 3%
26.517 0%
113.783 2%
150.888 3%
91.212 2%
14.115 0%
1.736.587 32%
407.697 8%
(110.285)
167.528

(22.116)
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Expediente

CONSELHO DE GOVERNANCA - Gestao 2009/2011
Denise Aguiar Alvarez - Fundagdo Bradesco (Presidente)

Ana Amélia Campos Toni - Fundagdo Ford

Hugo Guimaraes Barreto Filho - Fundagdo Roberto Marinho

José Paulo Soares Martins - Instituto Gerdau

Luis Paulo Saade Montenegro - Instituto Paulo Montenegro

Maria Alice Setubal - Fundacdo Tide Settbal

Mauricio Medeiros - Fundacdo Odebrecht

Renata de Camargo Nascimento - Instituto de Cidadania Empresarial
Samara de Sa e Benevides Werner - Oi Futuro

Sergio Amoroso - Fundagdo Orsa

Valdemar de Oliveira Neto - Fundagdo Avina

CONSELHO FISCAL - Gestao 2009/2011
Laura Oltramare — Grupo Santander
Reginaldo José Camilo — Fundagdo Itau Social

Secretaria-Geral
Fernando Rossetti - Secretdrio-Geral

EQUIPE

Adriane Pereira - Auxiliar Administrativo

Alan Aradjo - Estagidrio de Articulagao

Ana Carolina Velasco - Gerente de Relacionamento

Andre Degenszajn - Gerente de Conhecimento

Cassia Santana - Assistente Adm-Financeiro

Eleno Gongalves Jr. - Gerente Institucional

Fernanda Furno - Coordenadora de Eventos

Girlene Barros - Auxiliar de Servicos Gerais

Jéssica Lima - Auxiliar de Eventos

Maria Izabel Toro - Coordenadora da Alianga GIFE RedEAmérica
Mariana Rico - Assistente de Conhecimento

Michelle Halax - Assistente Executiva

Pamela Ribeiro - Estagiaria de Relacionamento

Rodrigo Zavala - Comunicagao — Editor de Conteudo

Silvia Zanotti - Gerente de Articulagao

Tatiana Vieira - Comunicagao — Relacionamento com a Midia]

Relatério de Atividades 2009
Edicao e Revisao
Rodrigo Zavala

Diagramagao / Editoragao
Thiago Gil

Coordenacao Geral
Fernando Rossetti
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