SERMOS MENOS
MODESTOS

Temos a tendéncia de expressar INICIAR MENSAGENS COM
108508 esforGos e conduistas — ya) ORES COMPARTILHADOS EM
com frases timidas. Expressoes VEZ DE PROBLEMAS

adicionais como ‘buscar’, ‘lutar
para’ e ‘trabalhar para’ ofuscam o Construir narrativas que iniciam se
impacto de nossos desejos conectando com valores compartilhados -
e realizagdes. Sa0 mensagens que em vez da ordem usual “problema, solucao
levam o publico a se questionar: e acao’ - tem se revelado mais eficaz para
nos realmente fazemos algo ou promover mudanca de opinido.
simplesmente tentamos com
muito esforco?

DIVERGIR DA OPOSICAOQ

COMO MINIMO DE RE'AQI\O' HUMANIZAR PROBLEMAS
NAO E APENAS DESEJAVEL, E E SOLUCOES NOMEANDO

NECESSARIO AS PESSOAS

Mensagens timidas e com pouco posicionamento Sempre que possivel, descreva quem
nao incomodam, mas também nao seduzem e esta por tras dos problemas apontados e

nao cumprem o papel de diferenciar nossas dé visibilidade as pessoas pelas quais sua

crencas daqguelas da oposigao. Muitas con- organizacao ou movimento esta atuando.
quistas podem ser alcangadas ao usarmos

mensagens que engajam nossa base, conven-

cem os indecisos e divergem da oposicao. P R I N C I'P I O S DA

COMUNICAGAQ

APENAS REDUZIR ALGO RUIM

D E CAU SAS Descrever a agao politica como

redutora de algo notoriamente ruim inibe
motivacao e engajamento em longo
prazo. Como alternativa, explicitar a razao
pela qual a politica, campanha ou
movimento existe ajuda a sustentar o
desejo de lutar da base de apoio e gera
iInteresse entre 0s mais céeticos.

DESCREVER O QUE SE MANTER O FOCO NO
BUSCA, NAO A QUE SE OPOE RESULTADO, NAONO

Pesquisas apontam que as tentativas PROCESSO
de refutar informagdes inveridicas podem Uma politica publica é eficiente
aumentar ainda mais a crenca das pessoas quando ela cria condicdes para a
nessas declaragdes: elas se lembram das prevencao de doencas incuraveis no
afirmagoOes e se esquecem que seu bebé, quando vocé tem um
se trata de uma mentira. dinheiro extra para poupar ou tempo
para estar com sua familia. Sao
experiéncias e mensagens como essas

gue humanizam as causas, em vez de
reduzi-las a um debate sobre politicas.

Este infografico relne os oito principios descritos pelo guia Comunicacdo no contexto atual: um guia para comunicadores
progressistas, traduzido para o portugués pela Rede Narrativas a partir do original Messaging this moment: a handbook for
progressive comunicators, de autoria de Anat Shenker-Osorio e Center for Community Change. A iniciativa visa promover
uma comunicacao engajadora, além de apontar desafios comuns e exemplos praticos de narrativas eficazes em temas
diversos da agenda publica.

Q ﬁ | FE Acesse outros infograficos produzidos pelo GIFE: https://gife.org.br/category/infograficos

PELO IMPACTO DO INVESTIMENTO SOCIAL




