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. Os Indicadores GIFE de Governanca

Os Indicadores s&o um instrumento online de autoavaliagdo para qualquer organizagéo da sociedade civil (OSC)
sobre o grau de desenvolvimento de sua governanca. Ao acessar o site dos Indicadores GIFE de Governanga as
organizagoes encontram um questionario sobre aspectos essenciais de boas praticas de governanga para as 0SC
e, ao preenche-lo, recebem uma pontuagao que lhes permite avaliar a situagéo de sua governanca de acordo com
essas dimensoes.

A ferramenta possibilita as organizagoes realizar um exercicio interno de reflexao sobre suas praticas de
governanca e melhor desenhar os caminhos para seu aperfeicoamento. A plataforma oferece ainda referéncias e
conteuldos sobre o tema para promover o debate nesse campo. A utilizacdo da ferramenta ndo gera nenhum tipo
de certificagéo ou selo de qualidade para as OSC e seus resultados tampouco estabelecem ranking de melhores
organizacoes. Esta voltada a associacoes sem fins lucrativos e fundagoes e ndo € aplicavel a empresas.

Aplique os indicadores

» Oferecer orientagao pratica para as organizagoes; .. Presnchiie Idissans G R de Covernatios

Com os Indicadores o GIFE pretende:

» Ampliar o conhecimento e a troca a respeito do tema;

» Melhorar as praticas do setor como um todo;

» Fortalecer alegitimidade das organizagoes.


https://gife.org.br/indicadores-gife-de-governanca/questionario/
http://http/gife.org.br/indicadores-gife-de-governanca/autoavaliacao/

. Os 10 principios dos indicadores

Os indicadores estao baseados em 10 principios que orientaram a construcao do projeto e a selecao dos

indicadores.

autorregulagéo

sentido publico

legitimidade

coeréncia de
valores

transparéncia e
abertura

A criagéo de parémetros nas praticas de
governanga pode ser feita pelas
proprias organizagoes independentes da
acao estatal.

As praticas de governanga devem
garantir a finalidade publica das
organizagOes, 0 que caracteriza o setor.

Uma boa governancga pode fortalecer a
confianga nas organizagoes.

Os mesmos valores que as
organizagoes pregam em suas causas
publicas devem também ser aplicados
“da porta para dentro”.

A governanca e a transparéncia sao
auto-implicadas: a transparéncia &€ um
principio da governanga e uma boa

governanga contribui com a transparéncia.

equidade e

diversidade

accountability

dinamismo e
desburocratizagao

governanga como
sistema

E importante assegurar a equidade e
diversidade e o tratamento justo de todas
0s stakeholders e na composigéo da equipe
e das instancias de deciséo nas
organizagoes.

A capacidade de manter individuos e
organizagoes passiveis de serem
responsabilizados pelo seu desempenho.

Buscar o equilibrio e flexibilidade nos
processos, procedimentos e regras
evitando burocratizar excessivamente a
organizagao.

E preciso pensar a governanca de forma
ampliada, indo além do conselho
deliberativo.

A fronteira entre governanga e gestao é
ténue e e necessario propor um debate
sobre a busca por mais horizontalidade e
menos hierarquizagao na gestao.



. A estrutura dos indicadores

A ferramenta estéa estruturada em perguntas que oferecem parémetros sobre governanga em OSCs. Os indicadores estéo
agrupados em componentes que, por sua vez, estdo estruturados em b eixos que correspondem a dimensdes essenciais
da governanga. Veja o exemplo abaixo.

®

WNCHEONC

Eixo Componentes
> E><|_ster10|_a do conselho > | Mandato e eleicdo
deliberativo
» Numero de conselheiros » Reunioes
Conselho deliberativo » Diversidade » Assiduidade dos conselheiros
» Pluralidade de qualificagoes e » Avaliagéo do conselho deliberativo e
perfis conselheiros
» Independéncia dos conselheiros
Controle e superviséo . » Prestagaode contas financeirae
f . o » Conselhofiscal e
inanceiros e econdmicos econdmica
. ) » Missao » Executivo principal
Estratégia e gestéo
» Planejamento estratégico » Gestdode pessoas
e Cddigo de conduta/ ética » Canalde denuncia
Politicas institucionais
Conflito de interesses
Transparéncia e relagéo com » Relagdocomas partes » Divulgacédo de informagodes/

partes interessadas

interessadas

transparéncia

|

Indicadores:

Existemregras claras e
publicizadas internamente sobre o
processo de escolha dos
conselheiros

O prazo de mandato é deno
minimo 2 anos e no maximo 4
anos

Pode haver renovagao de
mandato, respeitando o periodo
maximo de 8 anos de permanéncia
no conselho deliberativo

Hé um processo ou politica
estabelecido que vise evitar a
descontinuidade do conselho
deliberativo diante da troca de
conselheiros



. A pontuacao dos indicadores

Quantidade de
Eixo indicadores

e

Transparéncia e relacdao com

Soma total de pontos

Controle e supervisao

financeiros e econdomicos

Cada indicador possui uma
pontuacao especifica, que varia
de 2 a 6, determinada com base
numa definicao de relevancia,
diferenciando seus pesos. Com
1SS0, € possivel calcular uma
pontuacao final, por eixo e geral,
para cada respondente.



Como
construimos
este informe?



. O informe

» Este documento traz os resultados alcangados pelo projeto até o momento. Este € o quarto de um conjunto
de informes analiticos que sdo produzidos periodicamente sobre os avangos do projeto e da governanga no
setor. O primeiro informe foi langado em dezembro de 2016, o segundo em junho de 2017 e o terceiro em
outubro de 2020.

» Ao apresentar analises sobre como os indicadores e eixos s&o atendidos pelas organizagoes que
preencheram a ferramenta, assim como o grau de pontuagao obtido para o conjunto dos respondentes, o
informe esboca um breve panorama sobre o estado da governanga no setor. Esse panorama é circunscrito,
obviamente, as organizagoes participantes e ao tipo de informacao que sao fornecidas, respeitando o
principio de confidencialidade.

» Asanalises apresentadas neste relatorio consideram os resultados alcangados pelas organizacoes no
calculo da pontuacao, bem como a porcentagem de organizagoes que responderam a cada indicador.



>

Notas metodoldgicas

Desde o langamento da plataforma, em 2016, os Indicadores GIFE de Governanca
contaram com a participacao 342 0OSC, sendo 22% associadas ao GIFE e /8% nao
associadas.

A amostra utilizada para as analises deste informe &€ composta por b5 organizagdes -
associadas ou nao ao GIFE - o que corresponde ao conjunto de organizagoes que
responderam ao questionario online desde 09 de outubro de 2020 até 27/ de outubro

de 2021.

A proporgéo de organizagoes nao associadas se manteve a mesma desde o Ultimo
informe, em 2020.

Para as anélises apresentadas foi feita uma limpeza simples na base para excluir
respondentes que nao identificaram a organizacéo ou que declararam estar apenas
testando a ferramenta. Também nao foram consideradas as respostas de empresas.

As respostas coletadas s&o voluntarias, de livre preenchimento e de
responsabilidade dos respondentes ja que nao passaram por Um processo de
confirmagéo.

Nenhum dado individualizado das organizagoes respondentes sera divulgado neste ou
em qualquer outro informe ou conteudo sobre o projeto.

Associados

N&o associados
87%

bb organizagdes



O que revelam os
Indicadores GIFE
de Governanca?



Pontuacao das organizacoes respondentes

visao geral o | )
Organizagdes por faixas de pontuagao
o | (65 respondentes)
Em geral, as organizagdes continuaram
alcangando alta pontuagéo:

» Atingiram em media 113 pontos, 69% da
pontuacao total: no informe anterior essa

media era de 110 pontos, 67% do total. L/

» Entre os associados a pontuagao media
foi de 81% da pontuagéo total, e entre

0S ndo associados 67%.

. . 4
» 3"/ das bb organizagoes respondentes .

obtiveram pontuacao alta ou muito alta 0
(6% do total de organizagGes De0a20% De201%s Ded01%a De601%a  De801%a
respondentes). Essa proporgao e 2 40% 60% 380% 100%
pontos percentuais (pp) menor do que a
apresentada no ultimo informe, em 2020.

Muito baixa Baixa Média Alta Muito alta



Pontuacao das organizacoes respondentes

analise por eixo

Eixo

Pontuagdo média dos

respondentes

financeiros e econdmicos

[%:], Transparéncia e relagdo com
partes interessadas

*Nota: a sigla pp refere-se a pontos percentuais.

+ 2 pp*
em relagéo ao
Ultimo informe

+ 2 pp*
emrelagéo ao
Ultimo informe

O pp
emrelagéo ao
ultimo informe

em relagéo ao
Ultimo informe

+ 5 pp*
em relagéo ao
Ultimo informe

Trés eixos aumentaram relacéao ao informe anterior:
Transparéncia e relagdo com partes interessadas,
com aumento de 5 pp, e os eixos Conselho
deliberativo e Controle e superviséo financeiros e
econdmicos, que aumentaram 2 pp no periodo.

Diferente do periodo anterior, quando houve
crescimento em todos 0s eixos, neste o eixo
Politicas institucionais teve queda de 1%. Ja o eixo
Estratégia e gestdo permaneceu com as mesma
média de pontuagéo.

As organizacgoes se sairam melhor no eixo Controle
e superviséo financeiros e econémicos,
alcangando uma pontuagao media de 85%. O pior
desempenho esta no eixo de Politicas
institucionais, em que as organizagoes alcangaram
em media b1 % da pontuacao maxima possivel.



. Respostas por indicador

destaques (maior recorréncia dentre os respondentes)

A missao esta contemplada pelo
objeto social da organizagao

Divulga programas e projetos no
site da organizagéao

Possui conselho fiscal

Divulga missao no site da
organizacao

Possui conselho deliberativo

93%
89%

89%
87%

Mantém registro adequado das
atividades financeiras e econdmicas

Existem regras claras e
publicizadas sobre o processo
de escolha de conselheiros

O prazo de mandato é de no
Mminimo 2 anos e no maximo 4
anos

As demonstragoes contabeis sdo
analisadas pelo conselho fiscal e
aprovadas pelo conselho
deliberativo e/ ou assembleia geral



Respostas por indicador
destaques (menor recorréncia dentre os respondentes)

‘ 18%

Nao ha presenga de mulheres
no conselho deliberativo

As partes interessadas nédo

38%

participam nas tomadas de deciséo ‘ 40,
o

Possui sistema de avaliacao
periddica de conselheiros

Ha mais de 40% de mulheres no
conselho deliberativo

‘ 42%

As partes interessadas sempre
participam nas tomadas de
decisao

Os relatorios dos auditores
independentes divulgados no site
da organizacéao

Canal estabelecido para acesso
da equipe da organizagéo consiga
ao conselho deliberativo



. Eixo: Controle e supervisao financeira

Componente - Indicador : Respostas

» 95% das organizagdes possuem
conselho fiscal, porcentagem que
desce para 94% considerando 0s n&o

associados. ‘0 L i
Conselho - 98 co_rlselhewos ﬁsca]s tém formagéo ou
» Em84% das organizagbes o conselho ficcgl . ©Xperiéncia que permita 0 acompanhamento da
fiscal é independente do conselho : execugdo financeira
deliberativo e da gestao executiva ................................................
> Aralzogiodoaudiorainiepecerts Qgpeto et cnohe
ainda nao parece ser pratica tao - -
d|Ssem|ﬂada(apeﬂag49070das ---------- : --------------------------------- : --------------
organizagbes passam por auditoria, 16 - A organizagdo mantém registro adequado de
pp a menos em relagao ao Ultimo . suas atividades financeiras e econémicas
informe) - e esta mais presente entre e e
associados GIFE (86%) do que entre Prestagdo de As demonstragdes contabeis séo analisadas :
n&o associados (44%,). contas - pelo conselho fiscal e aprovadas pelo conselho

financeirae - deliberativo e/ou assembleia geral (no caso das
econdmica - associagoes)

“Nota: a sigla pp refere-se a pontos percentuais na : As demonstragées contabels sao auditadas Por 499, 16 pp*
comparagao com o Ultimo informe (2020) ; Organizagao [ndepgndente contratada pelo . v
. conselho deliberativo :



Eixo: Estratégia e
gestao

O eixo Gestao de pessoas apresentou aumentos
significativos em seus indicadores em relagdo ao
Ultimo informe.

6b% realizam periodicamente avaliagdes do executivo
principal e da equipe técnica, proporgéo que aumentou
12 pp entre 2020 e 2021, 0o maior aumento entre 0s
indicadores deste eixo.

Em 71% das organizagbes (associadas ou néo) ha
garantia de que os funcionérios néo estejam
envolvidos na decis&o sobre sua propria remuneragao,
proporcao maior que a apresentada em 2020.

Apesar do aumento de 6 pp comrelagdo a 2020,
apenas 4'/% das organizagdes tém politica de
remuneracgao e beneficios aprovada pelo conselho
deliberativo, sendo este o menor entre os indicadores.

A aprovacao de um planejamento estratégico aprovado
pelo conselho deliberativo foi o indicador com maior
queda entre 2020 e 2020, apresentando 23 pp a
menos.

*Nota: a sigla pp refere-se a pontos percentuais na
comparacéo com o Ultimo informe (2020)

Componente -

Planejamento :

estratégico

Executivo
principal

Gestéode
pessoas

Indicador Respostas

- Amissdo da organizagao esta contemplada pelo
- objeto social da organizagao estabelecido no
- estatuto

- Hé um planejamento estratégico aprovado pelo
- conselho deliberativo

O conselho deliberativo acompanha a execugado do
planejamento estratégico

O executivo principal da organizagéo nao faz parte

do conselho deliberativo, mas participa de suas | -7 pp*
reunioes PP

O executivo principal exerce fungdes distintas do

conselho deliberativo e os diferentes papéis estéo 789 +b5pp*
claros para todos e definidos em politicas o

O executivo principal presta contas para o conselho 1 oo*
deliberativo, apresentando as informagoes 849, pp

necessérias de forma clara e tempestiva

. Haprocesso estabelecido para a sucesséo do
- executivo principal

- Hauma politica de remuneracgéo e beneficios

- aprovada pelo conselho deliberativo +6pp
O processode deﬁmgaoda remunera@éoe ......... S
. beneficios garante que os funcionarios ndo estejam ; *

g g d 719 +4 pp

- envolvidos na deciséo sobre sua propria
. remuneracao

- SAo realizadas periodicamente avaliagdes do
. executivo principal e da equipe técnica



» A proporgéo de organizagoes que tém
representantes das partes interessadas que
participam sempre nas tomadas de decisao
diminuiu 2 pp entre 2020 e 2021, enquanto
aumentou a proporgao de representantes que
participam eventualmente. Essa porcentagem
cai para 29% entre associados enquanto que
entre os nao associados ela alcanga 40%.

» A missao e 0s principais programas e projetos
sgo itens compartilnados por grande parte das
organizacgoes (95% e 98%, respectivamente).
Ambos os indicadores apresentaram aumento
em 2021, especialmente a divulgagéo dos
principais programas e projetos, que aumentou
11 pp comrelagéo a 2020.

» Adivulgacéo de relatorios de auditores
independentes & o indicador com menor
proporgao e maior queda deste eixo entre 2020
e 2021.

*Nota: a sigla pp refere-se a pontos percentuais na
comparagdo com o Ultimo informe (2020)

Eixo: Transparéncia e relacao com partes interessadas

Componente Indicador

............................................................

18%

Respostas

- As partes interessadas participam nas
tomadas de decisdo na organizagao

Relagdocomas
partes interessadas

44%,

A misséo é divulgada no site da
organizagao

- Os principais programas, projetos,
. agoes e atividades sao divulgados no
- site e/ou relatdrios da organizagéo

- A composigéo do conselho deliberativo

Divulgacéo de . e divulgada no site da organizagéo

informacdes/
transparéncia

- A composigéo do conselho fiscal é
- divulgada no site da organizagéo

- As demonstragdes contabeis s&o
. divulgadas no site da organizagéo

- Osrelatdrios dos auditores
- independentes séo divulgados no site
. da organizagéo :
B Representante das partes interessadas nao participam nas tomadas de deciséo
m Representante das partes interessadas participam eventualmente nas tomadas de deciséo
Representante das partes interessadas sempre participam nas tomadas de deciséo



Eixo: Politicas institucionais

» A formulagéo de politicas em geral ainda &

pratica pouco disseminada no conjunto das
organizagoes.

A politica mais adotada pelas organizagoes
respondentes € a defini¢géo de procedimentos
especificos referente a mecanismos de
resolugdo de conflitos de interesses (66%
possuem, apesar da queda de 8 pp com
relagdo ao Ultimo informe). Em 45% dos
casos, os funcionarios assinam formulérios de
compromisso de informar conflitos, indicador
que apresentou o maior aumento na
comparagao com o ultimo informe.

497% das organizagoes possuem canal de
denuncia (41% entre associados e 43% entre
ndo associados), proporgéo que diminuiu 1 pp
com relagao ao Ultimo informe.

Componente

Indicador

Respostas

Cédigo de
conduta/ ética

: H& um cddigo de conduta ou cddigo de
- ética aprovado pelo conselho

- deliberativo e publicizado ao menos

- Internamente

Conflito de
interesses

- O estatuto social ou outros

- documentos formais contém

- mecanismos para resolugao de

: conflitos de interesses, definindo
- procedimentos especificos

- Equipe e conselheiros assinam

- formulario de divulgacéo de conflito de
. interesses em que se comprometema
- informar a organizacéo sempre que

- perceberem alguma situacéo desse

- tipo

Canalde
denuncia

- Existe um canal estabelecido para que
- g equipe da organizagao consiga

- acessar o conselho deliberativo de toda -

sorte

*Nota: a sigla pp refere-se a pontos percentuais na
comparag&o com o Ultimo informe (2020)



Eixo: Conselho deliberativo

Componente : Indicador : Respostas
» Emapenas 7b% das organizagdes ha a Existénciado \
oy L )
diversidade necesséria para assegurar a dclolgselho : Easgf”u%%”%'ho delberativoformelmente t4pp
eliberativo : :

realizagéo da misséo das organizacoes, indicador
que caiu 9 pp com relagéo ao Ultimo informe, a

maior queda neste eixo. Ndmerode - 606 de conselheiros variaentre 5 6 11 -3pp*

conselheiros
» Um grande desafio no eixo sobre conselho

| e de el oreconseino S -
deliberativo ainda esta ligado a presenca de o - . : — -Spp
conselheiros independentes, mas a proporgéo de ! elbaatiy - ONSES IR EESENE 18%  44%
organizagoes em que ha pelo menos 20% de Shversidad : :
Conselheiros independentes aumentou Com |VerS| a e ; --------- --N---------------j----? -------- E -----------------------------
lacs It inf _ho ~ - A composigao do conselho deliberativo tem B
re a,@ao ao uitimo informe 0Je, ©ssd proporgao . adiversidade necesséria para assegurar a -9pp
estdem /1%, sendo b'7% entre os associados e - realizagéo da missao da sua organizagéo :
78c70nasdema|8 ------------------ E-----------------------------------------E -----------------------------
_ . . Pluralidade de Os conselheiros, em seu conjunto, possuem -
> Apenas 18% das organizagoes ndo temmulheres o aificacsese - UMe Multiplicidade de formagaes ou +1 pp*
na composicgdo dos conselhos ainda que apenas perfis . SXPETIeNcias necessarlas para o : .

. : cumprimento do seu papel na organizagéo
38% tenham mais de 40% de mulheresnessas  .................. S S

instancias - indicador que caiu 3 pp com relagao o
d PP ¢ Independéncia - Ha pelo menos 20% de conselheiros

ao informe anterior. dos conselheiros : independentes + 4 pp*

“Nota: a Si9|3 pp refe/re_‘se_a pontos percentuais na m N3o ha presenga de mulheres no conselho deliberativo
comparagao com o Ultimo informe (2020) m Ha até 40% de mulheres no conselho deliberativo

Ha mais de 40% de mulheres no conselho deliberativo



Eixo: Conselho deliberativo

Componente : Indicador : Respostas
e, . . Existemregras claras e publicizadas y
> O. componente reunides e o elo mais forte do - internamente sobre o processo de escolha dos +10pp
eixo, considerando que em 82% das - conselheiros :

organizagoes o conselho se retne pelo

- O prazo de mandato é de no minimo 2 anos e no _ + 4 pp*
menos duas vezes ao ano e tem  AXImo 4 NS 89% pp

peHOdICIdade deﬁnlda Mandatoe eleigéo .......................................... B e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
, - . - Pode haver renovacao de mandato, respeitando ;
> }Ja em relagéo a mandato e _e|e|_QaQ:_O _ _ : 0 perfodo méximo de 8 anos de permanénciano -1 pp*
indicador com aumento mais significativo foi - conselho deliberativo :
a divulgacéo interna sobre as regras do © Haum processo ou politica estabelecidoque
processo de escolha dos conselheiros. © vise evitar a descontinuidade do conselho -8 pp*
3 S . deliberativo diante da troca de conselheiros .
’ Uma proporgao menor de Organlza@oes --------------------- E ------------------------------------------ ; ---------------------------------
estabelece processo ou politica para evitar a + O conselho deliberativo se reune pelo menos -2 pp*
descontinuidade do conselho quando h - duas vezes ao ano e tem periodicidade definida |

troca dos conselheiros, caindo 8 ppem . Os conselheiros recebem material adequado e

relagéo ao ultimo informe. Reunides - em tempo hébil para assegurar participagéo -5 pp*

: efetivanas reunides

> Tendo a resentado rande evolu éo u|t|mo : .......................................... 5 .................................
P J ¢ - Hé elaboragéo de ata das reunides do conselho

informe, O item avaha@ao doconselhoe - deliberativo e estas séo publicizadas +5 pp*
conselheiros caiu 1 pp e segue sendo o " internamente ]

menOSatend|dOpe'asol’gar“zagées] \ s m m o m o m o m o momomomomoEoEoEoEoE o EoEoEoE R E o E o E o E o E o E o E o E o E o E E o E E o E E o E o E E E o E E E E E E E o E E E E E E E E E E E E E E EE R E o E o E E E o E E o E o EE o EEE R R R E o E o E o EoEEEEoEoEoEoEoEoEoEoEE

. _ Assiduidade dos - "75% dos membros do conselho deliberativo :
proporcao que alcanga 43% dos associados .  participam de pelo menos 75% das reunides 859 -7 op*
. - . conselheiros L o PP
GIFE e caipara 31% entre os nao associados. - realizadas anualmente ]
Avaliagao do L - . _ o
. .- Haavaliacdo periodica do conselho deliberativo
*Nota: a sigla pp refere-se a pontos percentuais na conselho deliberativo - oudos conselheiros -1 pp*

comparagéo com o Ultimo informe (2020) e conselheiros
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